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ETIKAI KODEX

I.  ALAPERTEKEK:
A kdzmiivelddési szakember elkotelezett az emberi jogok, a demokracia, a jogallamisag, az
esclyegyenléség, a szolidaritas, a miivelédéshez valé egyetemes jog és az informacid

szabadsaga mellett.

II.  AHIVATAS:
A kozmiivelddési munka olyan szakmai tevékenység és hivatas, amely a kdzmiivel6dési
szakember felel6sségét meghatdrozé szakmai és etikai clveken alapul. A kdzmivelédési
szakember felelossége, hogy sajat kompetencijan beliil — munkakorében meghatarozott
tevékenységének  megfeleléen- nyQjtson szakmai  szolgéltatasokat. Tevékenysége
jogszabalyban meghatirozott keépesitési kovetelmények alapjan elsajatithaté  szakmai
ismeretekre, tapasztalatokra, készségekre és értékekre épiil. Felel6ssége a szolgéltatasokat
igénybe vevokkel, a munkatérsakkal, a kdzmiivel6dési- és rokonszakmdak képviselsivel és a
tarsadalmi kornyezettel valé egytittmiikdésre terjed ki. E tevékenység a szolgaltatast igénybe
vevOk irant tiszteletet és odafigyelést, valamint dllandoan fejlesztendé szakismereteket kivan
meg. A hivatds gyakorl6ja szakmai dontéseit autoném médon, személyében feddhetetlendil,

személyes anyagi vagy egy€b jogosulatlan elényét vagy hasznét kizérva hozza meg.

L.  KOZMUVELODESI SZAKMAI ES ETIKAI KOVETELMENYEK

A kdzmiivelddési szakember, - aki tevékenységét szakintézményi, illetve civil szervezeti
keretek kozott hivatasszerlien gyakorolja - az egyének, a kozosségek kulturalis aktivitasa, a
koz0sségi kapesolatok és kohézid létrejotte, tavlatosan pedig a tirsadalom fejlesztése érdekében

dolgozik.



1. A kdzmiivelodési szakember, a tevékenysége dltal létrehivott tirsadalmi nyilvinossdg, az

interaktiv  kulturakozvetité  gyakorlat, a megfeleloen miikodtetett értékkozvetité

mechanizmusok révén egyszerre szolgalja:

>
>
>
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a tarsadalom kulturalis allapotanak javitasat,

a kulturalis- és kézosségi aktivitas fejlesztését,

a mindennapi kommunikacios alkalmak és lehet6ségek biztositasat,

a kozosségi kapcesolatok fejlesztését,

a koz6s normak kialakulasat, annak clfogadasat, az értékek belsové tételét,

a szocializacids folyamatok kedvezé iranyu befolyasolasat,

a tarsadalmi beilleszkedési zavarok kialakuldsanak mérséklését,

a tarsadalmilag elfogadott/elvart civilizaciés modell elfogadtatisat, megerdsitését,

a min6ségi szabadidd eltdltés lehetdségét és a rekredciot.

2. A kiozmiivelodési szakember dltal végzett munka valds produktuma nem valamiféle

miialkotds, nem esemény, program, hanem maga a miivelt és miivelédd ember, a szokdssd és

életmoddd valo kultura. A kozmiivelodés szakemberei tevékenységiikkel segitik:

>

>
>
>

az egyén onmegvalositasat

az 6nkéntes csoportszervezodést

a helyi k6zosségi kultira erositését

indittatdst ad mas kulturdlis intézmények, miivel6dési alkalmak és folyamatok
igénybevételére, tovabba hianypdtlé funkcidt 1at el, ahol a mas jellegli kulturalis

intézmények tevékenysége hianyzik.

3. A kézmiivelodés szakembere nem elégedhet meg a miivelddési alkalmak kindlatdval.

Tdrsadalmi hivatisanak megfeleloen segiti a kultura feldolgozdsdt, miiveltséggé vildsit,

beépiilését a magatartisba, az életformdba. E cél elérését

>
>
>

Uj ismeretek kozvetitésével,
képesség- és kompetenciafejlesztd alkalmak kinalataval,
miivel6dd, ontevékeny, szolidaris kdzosségek nyujtotta élményekkel biztosithatja,

javitva a teleptilések lakoinak életesélyeit, emelve az életmindséget.
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4. A kizmiivelodési szakember ismeri az ot kiriilvevd tirsadalom dllapotit, nyitott és
probléma  érzékeny, tevékenysége az adott telepiilés, kirzet helyi tarsadalmdhoz,
gazdasagdhoz, termelési modjahoz, demogrdfiai adottsagaihoz, és a helyi életmédformdkhoz
szervesen kapcsolodik.

» Jellemzden nem teremti, alkotja a kulturalis javakat, hanem alkalmazza Sket céljai
érdekében.

> Integralé szerepet tolt be, kozvetitoé lancszem a mindennapi élet és a tudoményos,
miivészeti objektivaciok kozott.

» Ez utobbiakat - mint tartalmi eszkozoket - hasznalja fel annak érdekében, hogy a
miivelddési folyamatban résztvevoknek segitséget nydjtson sajat lehetéségeik mind
teljesebb megismeréséhez, céljaik megvaldsitasdhoz, a kornyezd sziikebb és tagabb
vilagban valé eligazodashoz és annak aktiv alakitasihoz.

> Elteti a helyi tarsadalom életében évszazadok alatt kialakult és hagyoményozddott
tradiciékat, a mindennapokban él6 szokas-rendszereket, mert ezek nélkiilézhetetlen

elemei a helyi 6ntudat, a lokalpatriotizmus kialakuldsanak.
4. Tevékenységével hozzdjdrul a telepiilések népesség-megtarté erejéhez.

5. A kultura, a kézmiivelgdés ligyének képviseletét partelkitelezettség nélkiil érvényesiti,
Demokratikusan, nyilvanosan, innovativ médon miikédik. Munkatdrsain til épit és szamit

valamennyi segitokész, aktiv, a kozosségért tenni akaré ember munkdjdra.

6. A kézmiivelodési szakember a népmiiveloi munka folyamatiban teljes személyiségével vesz
részt. Rendelkezik a palyaalkalmassdg kritériumaként - olyan alapvetd személyiségjegyekkel,
mint azg
» emberszeretet, lelkiismeretesség,
tirelem, empatia, tolerancia,
Onzetlenség, a massag elfogadasa,
nyitott, elditélet-mentes gondolkodas,
6 helyzetfelismerd — kontaktusteremtd,

kommunikdcids-, szervezé-, animalo képesség,
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az Onismeret, onkontroll és feleldsségvallalas.



Hivatastudattal rendelkez6, hiteles alkotd értelmiségi, akinek természetes igénye,
¢letformaja az allando tanulas €s a kornyezet-, a tdrsadalom életének alakitasaban vald
alkoto részvétel.

Beszéde, viselkedése mindig kulturalt.

Tiszteletben tartja a hozzaforduldk egyéniségét ¢s gondoskodik méltosaguk,
egyéniségiik, jogaik megbrzésérol.

Személyes megnyilvanulasaival képviseli a természettiszteld magatartast,

kornyezettudatos életvitelt.

7. A kozmilvelddési szakember felkésziiltsége:

>
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Tanult szakmai ismereteit alkalmazni tudja, tapasztalatait hasznositja.

Szakismereteit folyamatosan fejleszti.

Részt vesz a szakmai kozéletben.

Innovativ eredményeit publikalja.

Erti a helyi kultira szerepét, az elédok tizeneteit, korunk szellemi kihivésait.

Ertén kiizd az uniformizalt fogyasztéi értékrend, az eldologiasodott életforma, az
oromtelen, céltalan, sodrott 1ét, a tdmegtarsadalom értékzavara ellen.

Tudatdban van, hogy minden telepiilésen méas ¢és mas az ismeret- ¢és
képességsziikségletet, amelynek kielégitéséhez képes megvalasztani a leghatékonyabb
formakat, eszk6zoket és megkeresni a miivel6dé tarsakat, szovetségeseket.

A tarsadalom j6v6jét meghatarozd, tényezonek tartja az egész €leten at tart6 €s az élet

minden teriiletére kiterjed6 tanulast.

8. A kézmiivelddési szakember magatartdsdval kapcsolatos elvdrdsok:

a szakmai feleldsségét helyezze személyes érdekei elé,

elhivatottan képviseli, kozvetiti az értékeket,

viselkedése résztvevokdzpontl, nyugalmat, melegséget sugarzo, elfogado,
munkakapcsolataiban megbizhato, egyenes, egyiittmiikodo,

kollégaival korrekt munkakapcsolatot apol,

kommunikacidja egyértelmii, udvarias, baratsagos, tiszteletado,

megkeresésekre, kapcsolatfelvételre korrekt modon reagél, az elvarhaté hatdridére
visszajelez,

az elvallalt munkahelyi, egyéb szakmai, vagy 6nkéntes munkajat hataridére teljesiti,

akadalyoztatasa esetén elézetesen €s idében értesiti az érintetteket,



elézetes, személyes tajékozodas alapjan alkot €s hangoztat véleményt,

torekszik a nézet- és véleménykiilonbségek egyeztetésére, az érintettek jelenlétében
torténé megbeszélésére,

folyamatosan  fejleszti  Onismeretét, kommunikdcios, probléma-megoldé- és
konfliktuskezelési képességét,

ismeri €s betartja a munkakdrében relevéns jogszabalyokat, intézményi belsé

szabalyzatokat, a kézmiivelodés szakmai és etikai kévetelményeit.
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9. A kbzmiivelGdési szakember a kézmiivelodési szakma kizisségének felelGs tagja.

>
>
»

Orzi és noveli a kozmiivelddési szakma J0 hirét, tekintélyét,

Részt vesz a szakmai kozéletben és egyiittmitkddésben.

Téjékozodik, informalédik a szakma 4tfogé folyamatairdl annak érdekében, hogy
képess¢ véljon a szakmai identitds megélésére, a szakma értékeinek artikuléldsara, és
segitse koz0s érdekeinek érvényesitését, védelmét.

Keészségesen osztja meg tudasat és tapasztalatait.

Figyelembe veszi és munkéjaban hasznositja a lakossag igényeinek, sziikségleteinek,
elégedettségének mérése soran kapott jelzéseket, reakcidkat.

Torekszik a szakmin beliili egyiittmiikddésre, feladatmegosztisra (lakossagi
szitkségletek €s igények alapjan, hatérteriileteken keletkezé feladatok megosztiséra, a
versenges kertilésére.)

Kezdeményezi, illetve bekapcsolddik az intézmények, szervezetek és szakemberek

kozotti halozati egyiittmiikddésbe.

10. A kézmiivelodési intézmény, mint munkahely.

>

>
>

A kozmivelodési szakember elkotelezett és lojalis intézménye irant, ismeri és
tiszteletben tartja az intézmény szervezeti és szakmai céljait és érdekeit.

Beosztottként és vezetSként egyardnt a munkahelyi (és a tagabb szakmai) kézosség
javan munkalkodik.

A kozmiivel6dési szakember beosztasanak, munkakérének megfeleld szakmai
képzettséggel rendelkezik, irasban foglalt és koz6lt jogokkal és kotelezettségekkel,
felelosséggel bir.

A jogszabalyok, belsé szabalyzatok, irdnyelvek, munkatervek és egyéb munkat

meghatdroz6é dokumentumok megismerhetdségét az intézmény vezetése biztositja. E



dokumentumok ismeretének hidnya azonban nem mentesiti a szakembert — a benne
foglaltak megszegése esetén - a felelsség aldl.

» A kiadott feladat ellatasdhoz sziikséges informaciok rendelkezésre allasat és az
elvarasok pontos megfogalmazéasat a feladatkiado teljes kortien biztositja. (forrasok,
idokeretek, hataridok, részfeladatok, koordinacids lehetdségek, jelentési és beszamolasi
kotelezettségek, kapacitas, siker és teljesitmény kritériumok.)

»  Akozmiivel6dési szakember lehetdsége, egyben kotelezettsége is, hogy észrevételeivel,
javaslataival segitse az intézményi miikodés hatékonysagat, a munkahelyi kultdra és
1égkdr javitasat.

» Figyelembe veszi, munkajaban hasznositja az elégedettség mérések (kiils6 és belsd)
tapasztalatait.

» A vezetés mukodteti a munkahelyeken a tdjékoztatas, informacié megosztas, a
koordinacié, a dontés elokészités, az értékelés és az érdekérvényesités szervezett
férumait. A kozmiivelddési szakembereknek joga és kotelessége e lehetdségek aktiv és
konstruktiv hasznalata.

»> A munkahely z€r6 toleranciat hirdet vonatkozik a faji, vallasi, nemi vagy egy¢b alapa

hatranyos megkiilonboztetésre, valamint a munkahelyi zaklatasra.

11. Tarsadalmi kapcsolatok

» A kozmiivelddési szakember elfogultsagtol, elditéletektél mentes kapcsolatban all a
tarsadalom tagjaival, csoportjaival, szervezeteivel.

» Tisztelettel és kooperacios készséggel fordul mas szakmak és tagjaik felé.

» Tudatositja és gyakorlatdban is alkalmazza a kozmivelodési szakma specialis
lehetdségeit a human szakmak rendszerében.

» A kozmiivel6dési intézmények helyi tarsadalomba dgyazottsaga, a szocio- kulturalis
rendszer és problémainak ismerete a kozmivelddési szakembert alkalmassa teszi a
,,hid” szerepre, a szektorok kozotti teriileteken hatékony, prevenciot jelenté miikddésre,
egylittmiik6désre.

> Tiszteletben tartja a helyi tarsadalom kezdeményezéseit, segiti 6nszervez6dését.

» Teret, lehetdséget, alkalmat biztosit a helyi személykozi és tarsadalmi kapcsolatok
1étrej6ttéhez.

» Munkajaval elosegiti, lehetdvé teszi a miivelddési aktivitast, a szellemi és muvészeti

alkotasokhoz vald hozzaférési jog érvényesiilését.



IV. AZ ETIKAI KODEX ERVENYESULESE
Az etikai kodex elfogadasaval, a benne foglalt szakmai és etikai normdak ismeretével és
vallalasaval létrejohet egy a jelenleginél szorosabb szakmai kotelék, az a kozos nevezd, amely
megerdsiti:
» aszakmai tudatossagot,
az elkotelezddést,
az identitast,
a kohéziot,

tamogatja a szakmava valas folyamatat,
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az etikai dilemmakban val6 eligazodast és azok feloldasat,
> javithatja a hivatas tarsadalmi elismertségét.
Az etikai kédexben foglalt kovetelmények csak a kdzmiivel6dés szakembereinek

tamogatasaval, tevékeny kdzremiikddésével valosulhatnak meg.

Kelt.: Pomaz, 2026. jalius 5.

intézményvezetd



Megismerési zaradék:

1. sz. melléklet

Alairasommal igazolom, hogy a Poméazi Miivelodési Haz és Konyvtar 2026. julius 5.-én kelt
ETIKA KODEX elnevezésti dokumentumba foglaltakat megismertem, betartasat rim nézve

kotelezdnek ismerem el:
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